365 ..

Podmienky programu
odmenovania PENIAZE S5

l. Uvodné ustanovenia

1.1 365.bank, a. s., so sidlom Dvorakovo nabrezie 4, 811 02 Bratislava, ICO: 31 340 890, zapisana v Obchodnom registri
Mestského stdu Bratislava IlI, oddiel: Sa, viozka ¢.: 501/B (dalej len ,Banka®) vydava tieto podmienky (dalej len ,Podmienky")
programu odmeriovania PENIAZE S5 (dalej len ,Program®), ktoré umozniuju klientom Banky ziskavat u vybranych
obchodnikov, ktori poskytuju ponuky do Programu (dalej len ,Obchodnik’) zfavy vo forme vrétenia Casti kupnej ceny tovaru/
sluzby (dalej len ,Uspora“) a odmeny vo forme poukazky na produkt alebo sluzbu, fyzicky darcek alebo zlavu na dalsi nakup
u Obchodnika (dalej len ,0dmena®).

1.2. Program je z technického hfadiska prevadzkovany spolocnostou Dateio, s. r. 0., Beniskové 1285/7, Kosife, 150 00 Praha 5,
IC 022 16 973, zapisanou v Obchodnom registri vedenom pri Mestskom side v Prahe, spis. zn.: C 216820 (dalej len
,Prevadzkovatel™).

1. Podmienky zaradenia do Programu

2.1. Do Programu sa mdze zapojit majitel a disponent osobného G&tu v Banke, (dalej len ,Uéet"), ak spifia vietky nasledujice
podmienky:
a) prejavi zaujem o ucast v Programe tym, Ze udeli suhlas s tymito Podmienkami (t. j. s registraciou v Programe), a
b) je drzitefom platobnej karty vydanej k osobnému G¢tu vedenému v Banke (dalej len ,Karta®).

Pre vyli¢enie pochybnosti plati, Ze registracia do Programu sa vztahuje na Karty drzitela vydané vyluéne Bankou k Ugtu.
Majite! U&tu berie na vedomie, 7e ak disponent na Utte spini vy$sie uvedené podmienky, bude disponentovi zriadeny osobitny
Program, ktory bude Uplne nezavisly od majitefa Ugtu a tento bude mact disponent vyuzivat bez potreby dal$ieho suhlasu
zo strany majitela Uétu. V pripade, ak neddjde k zriadeniu Programu zo strany disponenta, nebudu Karty, ktorych drzitefom
je disponent na Uéte zahmuté do Programu. Disponentovi na Uéte nie s zobrazované sumy Uspor, &i vyuzitie Odmeny zo
strany majitela Uctu.

2.2.  Majitel Uétu a v pripade spinenia podmienok aj disponent (dalej len ,Klient*) mdze vyuzivat Program prostrednictvom internet
bankingu Banky alalebo mobilne; aplikacie
Banky dostupnej vo verzii iOS a Android (dalej len ,Sluzby elektronického bankovnictva“ alebo ,EB®) a takisto prezerat
jednotlivé ponuky Obchodnikov (dalej len ,Ponuka®).

2.3.  Aktivaciu Ponuky realizuje Klient stiatenim na to ureného tlacidla ,plus® - ' alebo ,Aktivovat™ v zobrazenej Ponuke este
pred samotnym nakupom u Obchodnika (dalej len ,Aktivacia Ponuky*). Aktivaciu Ponuky nie je mozné realizovat spéatne na
uz uskutoCneny obchod. Klient moZe deaktivovat alebo odmietnut Ponuku stlagenim na to ur€eného tlacidla - = Pre
vylugenie pochybnosti plati, ze Aktivacia Ponuky je viazana iba na Karty, ktorych je Klient drzitelom.

2.4.  Ziskanie Odmeny a/alebo zapojenie sa do Ponuky, ktorej sa Odmena tyka, je mozné len prostrednictvom EB. Ponuku, na
zaklade ktorej Klient ziska Odmenu nie je potrebné aktivovat. Klient si uplatfiuje narok na Odmenu zvolenim tlacidla ,Chcem
odmenu* alebo poskytnutim zobrazeného kddu Obchodnikovi pri nékupe.

M. Ponuky Obchodnikov
3.1.  Text Ponuky obsahuje informaciu o:

a. nazve Obchodnika, u ktoreho je mozné uplatnit Usporq alebo ziskat Odmenu; )
b. vySke Uspory vratane uvedenia pripadnej maximainej Uspory, ak je predmetom Ponuky Uspora;
c. lehoty, v ktorej je Odmenu potrebné uplatnit u Obchodnika a druhu Odmeny a jej Specifikaciu (napr. vySka
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zlavy, vratane uvedenia pripadnej maximalnej zfavy; v podobe fyzického dareku), ak je predmetom Ponuky
Odmena;

d. dobe trvania Ponuky,

e. mieste platnosti Ponuky (lokalita, konkrétna prevadzka a pod.),

f.  pripadnych dalSich podmienkach na jej uplatnenie.

Pripadné obmedzenie poskytnutia Uspory a/alebo Odmeny je obsiahnuté v informaciach k Ponuke alebo viacerym Ponukam.

3.2.  Klient mdze ziskat Odmenu po splneni podmienok stanovenych Ponukou na ziskanie Odmeny. Klient méze sledovat
stav plnenia podmienok stanovenych Ponukou na ziskanie Odmeny prostrednictvom ukazovatela ,Kredit* v EB (dalej
len ,Kredit*) v pripade ak sa Kredit na danu Ponuku uplatfiuje.

3.3.  Na ziskanie Uspory alalebo Odmeny musi Klient spifiat véetky podmienky v zmysle bodu 2.1. tychto Podmienok, a to od
momentu Aktivacie Ponuky po samotny nakup u Obchodnika. Narok na Usporu vznika majitelovi Uétu, ak je Kartou uhradena
plna cena nékupu za tovar alebo sluZbu Kartou v ramci danej Ponuky, ku ktorej vykonal Uplatnenie, alebo v pripade Ponuky
s Odmenou, na ktort sa uplatfiuje Kredit, vznika Klientovi narok ak je Kartou uhradeny jeden alebo viacero nakupov, za tovar
alebo sluzbu v ramci danej Ponuky s vynimkou bodu 9.3. tychto Podmienok.

3.4.  Cenu ndkupu za tovar alebo sluzbu je potrebné uhradit Kartou alebo aplikaciou tretej strany, prostrednictvom ktorej je Banka
schopna identifikovat pouzity Kartu (d'alej len ,Aplikacia tretej strany*). Na tgely Uspory sa pouZije len samotna suma Ghrady
realizovana Kartou alebo Aplikaciou tretej strany (nezapocitava sa suma inych Uhrad - napr. daréekové poukazy, zlavové
kupony, hotovost a iné). Ohladom uplatnenia Uspory pri samotnej realizacii nakupu nemusi Klient informovat obsluhu
Obchodnika.

3.5.  Ponuky dostupné jednotlivym Klientom sa mozu lisit.

IV.  Vyplata Uspory

41. Usporaza obdobie v zmysle nasledujuceho bodu je vyplacana od sumy 0,005 €, pricom v takomto pripade sa vyplati Uspora
vo vySke 0,01 €. Uspora v niz8ej sume sa nevyplaca.

4.2.  Uspora za uplatnené Ponuky v zmysle predchadzajliceho ¢lanku je vyplacana 2x mesaéne kumulovane za predchadzajiice
obdobie takto:

a) Uspora za transakcie zrealizované od 1. do 15. diia kalendameho mesiaca (vratane) bude vyplatena 1. defi nasledujiceho
mesiaca, ak nepripada na defi pracovného pokoja alebo vikend, v takom pripade v nasledujuci pracovny def,

b) Uspora za transakcie zrealizované od 16. dfia kalendameho mesiaca (vratane) do konca tohto kalendarneho mesiaca
bude vyplatena 16. defi nasledujiceho kalendareho mesiaca, ak nepripada na den pracovného pokoja alebo vikend,
v takom pripade v nasledujuci pracovny def.

Pre vylugenie pochybnosti sa pod zrealizovanou transakciou rozumie transakcia, ktora bola zaugtovana na Udte (nie
rezervacia finanénych prostriedkov).

Priklady spracovania:

a) Klient, pan Novak, si uplatni aktivovanu Ponuku zaplatenim Kartou 29. 7. Platba sa v danej chvili rezervuje. Pan Novak
vidi vo svojom internet bankingu, Ze zaplatil za nakup. Platba Kartou sa zauctuje 5.8. To znamena, Ze platba pana
Novaka sa zaCina spracuvat 5. 8. a Uspora za nakup bude pripisana na Ucet, ku ktorému je Karta vydana, 1. 9.

b) Klient, pan Novak, si uplatni aktivovanu Ponuku zaplatenim Kartou 10. 7. Platba sa v danej chvili rezervuje. Pan Novak
vidi vo svojom internet bankingu, Ze zaplatil za nakup. Platba Kartou sa zauctuje 17. 7. To znamena, ze platba pana
Novaka sa za€ina spracuvat 17. 7., ¢ize Uspora za nakup bude pripisana na UCet, ku ktorému je Karta vydana, 16.8.

4.3.  Uspora sa vztahuje len na platby uhradené priamo Kartou alebo Aplikaciou tretej strany u Obchodnika alebo u Obchodnika
na internete.

4.4. Uspora je vyplatena na Uget, ku ktorému je Karta vydana. Inym spdsobom sa Uspora nevyplaca. V pripade, ze Uget bol
zruSeny pred tym, ako malo dojst k vyplate Uspory, Uspora nebude vyplatena.

4.5.  Klientsi mdze prezriet sumu Uspor po jednotlivych polozkach prostrednictvom EB. Uspory sa zobrazuji v kategériach , Vyplatili
sme Ti“ a ,Vyplatime Ti*, pri¢om sa zobrazuju vyluéne Uspory za zauctované transakcie.

V. Ziskanie Odmeny

5.1.  Po spineni podmienok Ponuky a ak sa Kredit uplatiiuje aj dostatoéného Kreditu, Klient ziskava narok na Odmenu, pricom
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nasledne méze ziskat Odmenu od Obchodnika. Klient ziskava Odmenu v predajniach Obchodnika uvedenych v Ponuke,
pripadne na e-shope Obchodnika, ak to Ponuka priptsta.

5.2.  Po ziskani Odmeny od Obchodnika, pri ktorej sa uplatiiuje Kredit, je potrebné, aby Klient stlacil tladidlo ,Potvrdit vyzdvihnutie
odmeny*, ktorym potvrdzuje, ze si Odmenu u Obchodnika uplatnil.

5.3. Ak maKlient nérok na viacero Odmien u jedného Obchodnika, moznost vyuzit Odmenu sa Klientovi obnovi hned po uplatneni
predchadzajucej Odmeny a v pripade Odmeny, pri ktorej sa uplatriuje Kredit naslednom stlaceni tlagidla ,Chcem odmenu®.

VI. Obchodnici

6.1.  Nakup u Obchodnika sa spravuje podmienkami daného Obchodnika. Nakupom vznika pravny vztah vyluéne medzi Klientom
a Obchodnikom. Banka a Prevadzkovatel umoziuju Klientovi ziskat Usporu a/alebo Odmenu.

6.2.  Banka nenesie zodpovednost za kvalitu tovarov alebo sluzieb Obchodnika, ani za informacie akokolvek propagujlce tovary
alebo sluzby uvedené v Ponuke.

6.3.  Reklamaciu tovaru alebo sluzby uplatfiuje Klient u Obchodnika v zmysle reklamacéného poriadku konkrétneho Obchodnika.

6.4. V pripade, Ze na zaklade reklaméacie u Obchodnika alebo inej skutoénosti bola Klientovi vratena od Obchodnika celé kipna
cena alebo jej dast, Klient nema narok na Usporu a/alebo Odmenu, ktora mu uz bola v stvislosti s danym nakupom vyplatena.
V tejto suvislosti méze dojst k:
a) vrateniu sumy za dany nakup, ktora bude znizen4 o vy$ku neopravnene vyplatenej Uspory pripadne Odmeny, ak sa na fiu
neuplatiuje Kredit, alebo
b) znizeniu vysky Uspor za nasleduijlci/e nakuply o vysku neopravnene vyplatenej Uspory, alebo

¢) uplatneniu sumy neopravnene vyplatenej Uspory voci Uétu, alebo
d) poniZeniu vysky Kreditu, a to az do hodnoty neopravnene ziskanej Odmeny.

VII.  Ochrana a spracuvanie osobnych udajov

7.1.  Odsuhlasenim tychto Podmienok pri registracii do Programu Klient berie na vedomie, Ze Banka a Prevadzkovatel sU
opravneni spracuvat jeho osobné udaje v rozsahu meno, priezvisko, rok narodenia, pohlavie, vzdelanie, adresa v rozsahu
mesta a PSC, emailova adresa, telefonne &islo, &islo Uétu, Udaje o Karte a o platbach vykonanych Kartou alebo Aplikaciou
tretej strany vratane platieb vykonanych Klientom po€as jedného roka pred registraciou v Programe a taktieZ geoloka¢né udaje
vrozsahu GPS koordinatov miesta, ktoré nasledne klientovi pri zapnuti aplikacie ponUknu najblizSiu prevadzku
v zavislosti od jeho konkrétnej polohy. Osobné Udaje su spracivané za Ucelom pripravy personalizovanych Ponlk
Obchodnikov, ich priradenia Klientom a vyplacania Uspory alalebo Odmeny, a to pogas doby Ugasti Klienta v Programe.
Geolokacné udaje su spracuvané a pouzivané za ucelom radenia ponuk alebo uvedenia vzdialenosti jednotlivych obchodov
v ponukéch.

7.2.  Registraciou v Programe Klient vyhlasuje, ze si je vedomy svojich prav dotknutej osoby podlfa Clanku 12 Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych tdajov a o vofnom pohybe
takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov), napriklad Klient méze Ziadat
potvrdenie, Ci su alebo nie su spractvané jeho osobné udaje; informacie o zdroji, z ktorého boli jeho osobné daje ziskané;
zoznam svojich osobnych udajov, ktoré su spracuvané; opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych, nelplnych alebo
neaktualnych osobnych tdajov a pod.

7.3.  Klient berie na vedomie, Ze k ukon€eniu spracuvania osobnych Udajov podfa bodu 7.1. tychto Podmienok dochadza
vystipenim z Programu podfa bodu 9.2. tychto Podmienok.

74. Registraciou v Programe Klient sthlasi so zasielanim informacnych hi&seni na e-mail a push hlaseni v ramci mobilnej aplikécie
Banky o Ponukach (novych, konéiacich sa a pod.) (dalej len ,Notifikacie®). Klient berie na vedomie, Ze pri registracii do
Programu je zasielanie vSetkych typov Notifikacii zapnuté a Klient si ho mdze spravovat (zapnut/vypnat) podfa vlastného
uvazenia v prislusnych nastaveniach Programu v ramci EB.

7.5.  Viac informacii o pravach Dotknutej osoby a podrobnostiach spracovania osobnych idajov Bankou je dostupnych na webovej
stranke https://365.bank/informacie v dokumente Informécie o ochrane osobnych udajov.

VIll.  Podanialreklamacie v suvislosti s Programom

8.1. Ak ma Klient akékolvek reklamacie/podania v stvislosti s Programom, pripadne s vyplatenou Usporou alebo poskytnutou
Odmenou, mbZe sa obratit na zakaznicku linku Banky telefonicky na 0850 365 365 alebo kazdy def od 7.00 hod. do 22.00
hod., mimo $tatnych sviatkov, prip. emailom na emailovu adresu hello@365.bank.
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IX.  Vystapenie z Programu
9.1, Klient méZe z Programu kedykolvek vystupit.
9.2.  Vystipenie z Programu sa uskuto¢ni v tychto pripadoch:

a) Klient odstrani suhlas s Podmienkami — k zruSeniu U¢asti Klienta v Programe déjde 21. defi nasledujuci po dni, v ktorom
Klient odvolal svoj sthlas s G¢astou v Programe, a to v nastaveniach Programu. Pocas plynutia ukonCovacieho obdobia v
zmysle predchédzajlcej vety moze Klient svoje rozhodnutie vystupit z Programu zmenit' tym, Ze opét udeli sdhlas so
svojou U¢astou v Programe. V takomto pripade zostane Klientovi zachovana dostupna histéria v Programe.

b) zruSenim poslednej Karty — k zruSeniu Ucasti Klienta v Programe ddjde 31. defi nasledujuci po dni, v ktorom Klient
poziadal o zruSenie poslednej Karty. PoCas plynutia ukon¢ovacieho obdobia v zmysle predchadzajlcej vety méze
Klient svoje rozhodnutie zmenit tym, ze opat poziada o zriadenie Karty najneskér 4 pracovné dni pred uplynutim
ukon&ovacieho obdobia. V takomto pripade zostanu Klientovi zachované vSetky ostatné nastavenia a jeho dostupna
historia v Programe.

9.3.  Pocas plynutia ukonCovacich lehét v zmysle bodov 9.2. tychto Podmienok Klientovi mozu byt pripravované nové Ponuky a
zasielané Notifikacie v pripade, ze si Klient neodobral suhlas so zasielanim notifikacii v ramci Programu. Existencia
ukon&ovacich lehét je nevyhnutna z dévodu vykonania spracovatelskych operacii stvisiacich s vyplatenim Uspory za obdobie
do diia vystupenia z Programu. Po vystipeni Klienta z Programu straca Klient pristup k Odmenam, ktoré ziskal v ¢ase
Uc€asti na Programe a nestihol ich vyuzit.

X. Zaverecné ustanovenia

10.1. Tieto Podmienky st dostupné na https://365.bank/. Banka ma pravo podmienky menit alebo zrusit, priom informéaciu 0 zmene
alebo zrudeni uvedie najneskér 15 dni vopred na https://365.bank/. V pripade oddvodnenych poziadaviek, napriklad
zabranenia vzniku Skody, legislativnych poziadaviek ¢&i inych je mozné zrusit tieto Podmienky a cely Program s okamzitou
U€innostou. Pri zruSeni celého Programu sa postupuje ako pri vystupeni z Programu.

10.2. Tieto Podmienky su platné od 01.08.2023 a ucinné od 18.08.2023.
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