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Rozsah a špecifikácia
Služieb EB

Internet banking

Pasívne operácie Aktívne operácie Doplnkové služby

Zostatok na Produkte – aktuálny 
a disponibilný –

a grafický vývoj zostatku
Príkaz na úhradu Kurzový lístok

Výpis z Produktu za zvolené časové 
obdobie a možnosť zvoliť kritériá a 
štruktúru výstupu (excel, zip a pod.)

Nastavenie kontaktných údajov Disponenta

Zriadenie Produktu: Termínovaný 
vklad, Dobré sporenie Rezerva 

Odkazová schránka
a otázky a odpovede – (bezpečnosť, technické 

informácie, problémy
v práci s aplikáciou)

Mobilná aplikácia

Pasívne operácie Aktívne operácie Doplnkové služby

Zostatok na Produkte - aktuálny 
a disponibilný Príkaz na úhradu Zoznam pobočiek a bankomatov

Zobrazenie rezervácií a vinkulácií Kurzový lístok

Výpis transakcií z Produktu za 
zvolené časové obdobie

a možnosť zvoliť kritériá výstupu
Odkazová schránka

Úrokové oznámenie

Obchodné podmienky, Sadzobník poplatkov

Internet banking, Mobilná aplikácia

Aktívne operácie Pasívne operácie

Termínovaný vklad  

Dobré sporenie  Rezerva  

Dobré sporenie Istota NA VZDELANIE  

Offsetový vkladový účet  

Vkladná knižka  
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Limity prevodných príkazov

Internet banking
Mobilná aplikácia

SMS autorizácia Token

Maximálny denný limit 
fyzické osoby (EUR) 50 000 neobmedzene 3000

Technické požiadavky pre využívanie EB

Internet banking Mobilná aplikácia

Internetový prehliadač (tzv. browser) 
minimálne verzia IE 9+,

Mozilla Firefox 25+,
Google Chrome 26+,

Opera 17+

Mobilný telefón s operačným
systémom Android verzia 4.1 a vyšší

Bezpečnostné protokoly SSL  
v.3.0, TLS v. 1.0,
podpora cookies

Mobilný telefón s operačným systémom iOS
verzia 8.0, a vyšší

Komunikačný protokol HTTP verzia 1.1

Podpora Hypertextového jazyka HTML 5  
a CSS 3


